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regierungsführung und
ö�entliche verwaltung.

Wer wir sind

ICON-INSTITUT Consulting Group ist eines der führenden 
Entwicklungs-Consulting-Unternehmen mit Sitz in 
Deutschland. Wir bieten innovative Lösungen und 
Dienstleistungen für unsere Kunden und Partner. Unser Ruf 
für Exzellenz und E�zienz beruht auf fast 50 Jahren 
Erfahrung und einem Portfolio mit über 860 Projekten in 
mehr als 100 Ländern.

Die ICON Geschäftsfelder

 Aus-und Weiterbildung
 Wirtschaftsförderung
 Finanzsektorentwicklung
 Ingenieurwesen und Infrastruktur
 Landwirtschaft und ländliche Entwicklung
 Sozialpolitik und Gesundheit
 Sozialforschung und Evaluation
 Statistik
 Informations-und Kommunikationstechnologie
 Regierungsführung und ö�entliche Verwaltung
 Rechts- und Gesetzesreform

ICON Projekte und Büros

Unser Dienstleistungsangebot

Modernisierung der ö�entlichen Verwaltung
 Reform des ö�entlichen Dienstes und 

der ö�entlichen Verwaltung
 Institutionelle Stärkung und 

Organisationsentwicklung
 Kapazitätsaufbau für den ö�entlichen 

Dienst
 Human Resource Management and 

Development (HRM/ HRD)
 Harmonisierung mit EU Regeln und 

Vorschriften

Lokale Regierungsführung
 Unterstützung bei der Dezentralisierung von Verwaltung, 

Finanzwirtschaft und Politik
 Verbesserung des ö�entlichen Dienstes auf kommunaler 

Ebene 
 HRM Strategien und Leistungsmonitoring für 

Kommunalverwaltungen
 Transparenz und Bürgerbeteiligung zur Sicherung der 

Verantwortlichkeit und Rechenschaftspflicht von 
kommunalen Behörden

Entwicklung der Zivilgesellschaft
 Stärkung der Beteiligung von Non State Actors (NSA)/ 

Zivilgesellschaft eines Landes
 Institutioneller und organisa-
 torische Kapazitätsaufbau von 
 zivilgesellschaftlichen 
 Organisationen
 Stärkung des Dialogs zwischen 
 Staat und NSA
 Management von Zuschussprogrammen zur Unterstützung 

von NSA
 Förderung von Menschenrechten und Freier Presse 
 Förderung des interkulturellen Dialogs 

Organisation von Wahlbeobachtungen
 Förderung der Demokratisierung durch 

Wahlbeobachtungsmissionen
 Unterstützung von europäischen Wahlbeobachtern, 

internationalen und lokalen Mitarbeitern im Bereich 
Sicherheit, Logistik und Verwaltung 

 Schulungen für Wahlbe-
 obachter im Bereich 
 Landeskunde und Sicherheits-
 aspekte 
 Verwaltung von komplexen 
 logistischen und umfassenden 
 Sicherheitsystemen 

Unterstützung von Project Management Units und von 
National Authorising O�ces
 Fachliche Unterstützung von Ministerialabteilungen für die 

Verwaltung von EU-Mitteln
 Kapazitätsaufbau für Ministerien
 Verwaltung von Programmvoranschlägen und Finanzhilfen
 Program Management und Geberkoordinierung
 Einbindung von Monitoring- und Evaluierungssystemen
 Entwurf und Gestaltung von Systemen und Datenbanken 

zur Koordinierung von Hilfsmaßnahmen

Ö�entliche Finanzen
 Management und Reform 
 des ö�entlichen Finanzwesens 
 Ausgabenmanagement
 Haushaltsplanung
 Schuldenmanagement
 Einkommensmanagement
 Interne und externe Rechenschaftslegung
 PFM Performance Assessments (PEFA etc.)
 Budgethilfe-Management

konzepte. beratung. training.

CONSULTING GRUPPE
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Ausgewählte Referenzen

Modernisierung der Ö�entlichen Verwaltung/ Institutionalle 
Stärkung

Albanien: Support to improve Citizen-centric Public Service 
Delivery, EU
Azerbaidschan: Supporting the Development of the Judicial 
System and Improving the Services provided by the Agencies 
that Implement Criminal Court Orders in Azerbaijan, 
EU-ENPI
Georgien: Compliance Review - EU Budget Support 
Programme - Support to the Public Administration Reform in 
Georgia, EU
Kirgisistan: Strengthening Government Capacity for Managing 
Development Projects, ADB
Madagaskar: Technical Assistance for Strengthening the 
Organisation of the National Authorisation O�cer and the 
National Authorisation O�ce (NAO), EU
Namibia/ SADC: Science Service Centre for Climate Change 
and Adaptive Land Management (SASSCAL), BMZ/ KfW

Stärkung der Zivilgesellschaft / Jugend / Gesundheit und 
Sozialpolitik

Botswana: Support, Monitoring and Follow-up the MDG 4 
and 5 Acceleration Programme, EU
Deutschland: Analyse der kinder- und jugendrechtlichen 
Ausrichtung von Projekten und Programmen der deutschen 
staatlichen Entwicklungszusammenarbeit
Guinea: Institutional Audit of the Ministry of Health
Kirgisistan: Prospects for Youth, BMZ/ GIZ
Philippinen: Health Sector Reform Contract - Independent 
Progress Review, EU
Tadschikistan: Technical Assistance to Pension Reform in 
Tajikistan, EU
Tschad: Formulation Study on a Program on Nutritional 
Health, WASH and Governance Sector 1 - 11th EDF, EU

Organisation von Wahlbeobachtungen

Weltweit: Implementation of the EU Election Observation 
Missions

Management der Ö�entliche Finanzen

Burkina Faso: Audit of State Portfolio, EU-EDF
Kamerun: Support to the Implementation of the Paris 
Declaration, BMZ/ GIZ
Kamerun: Support the Modernisation of the Public Finances 
(PAMFIP), BMZ/ GIZ
Ekuador: TA to the Secretariat of National Planning and 
Development and State Ministries for the Achievement and 
Support of PASES II - Programme for Supporting the Social, 
Solidary & Sustainable Economic System of the National Plan 
for Good Living, EU
El Salvador: Technical Assistance to Support the Economic 
Recovery, EU-ALA
El Salvador: Public Expenditure and Financial Accountability 
Repeat Assessment (PEFA 2013), EU-ALA
Guatemala: Formulation of the Support Programme to the 
Fiscal System, EU
Mercosur: TA for Production and Harmonisation of Financial 
Statistics, EU
Marrokko: Monitoring mission of the Maroccan-European 
Union Programme "Hakama" (Governance), EU
Palästina: Institutional Strengthening of the State Audit and 
Administrative Control Bureau , EU
Ruanda: Research Co-operation with Rwanda in Applied 
Macroeconomics, BMZ/ GIZ
Sambia: Political Economy Analysis of the national M&E 
System, BMZ/ GIZ

Für weitere Informationen, kontaktieren Sie:

ICON-INSTITUTE GmbH & Co. KG Consulting Gruppe
Geschäftsfeld Regierungsführung und ö�entliche Verwaltung 
Von-Groote-Str. 28, 50968 Köln, Deutschland
Tel.:  + 49 221 937430
Fax:  + 49 221 937435
Email:  franka.berdel@icon-institute.de
Web:  www.icon-institute.de
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