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Qui nous sommes

ICON-INSTITUTE Consulting Group est une société de 
conseil dans le domaine du développement, l’un des leaders 
du secteur en Allemagne. Nous proposons des solutions et 
services innovants pour nos clients et partenaires. Forts de 
près de 45 années d’expérience et un portfolio de plus de 
860 missions dans plus de 100 pays di�érents que nous 
avons acquis notre solide réputation d’excellence et 
d’e�cacité.

Nos secteurs d‘activités

 Education et formation
 Développement économique
 Développement du secteur financier
 Ingénierie et infrastructure
 Agriculture et développement rural
 Politique sociale et santé
 Recherche sociale et évaluation
 Statistiques
 Technologie de l’information et communication
 Gouvernance et administration publique
 Justice et législation

Les projets et bureaux ICON

Nos services

Modernisation de l’administration Publique 
 Réforme de la fonction publique et de 

l’administration publique
 Développement institutionnel et 

organisationnel 
 Renforcement des capacités pour les 

fonctionnaires 
 Gestion et Développement des 

Ressources Humaines 
 Harmonisation avec les lois et 

régulations européennes

Gouvernance locale
 Soutien à la décentralisation administrative, fiscale, et 

politique
 Amélioration des prestations de services publics au niveau 

local
 Stratégie de gestion des ressources humaines et suivi des 

performances pour les gouvernements locaux 
 Renforcement de la participation citoyenne pour assurer la 

responsabilité et transparence des autorités locales

Renforcement de la société civile
 Renforcement de la participation des Acteurs Non 

Étatiques/de la société civile d’un pays 
 Renforcement des capacités institutionnelles et 

organisationnelles pour la 
 société civile
 Renforcement du dialogue 

entre État et Acteurs Non 
Étatiques 

 Gestion des programmes de 
subvention pour les Acteurs 
Non Étatiques

 Promotion des droits de l’Homme et des médias libres
 Favorisation des échanges et dialogues interculturels  

Organisation de missions d’observation électorale de l’UE
 Soutien à la démocratisation par la mise en place de 

Missions d’Observation Électorale (MOE)
 Appui logistique, administratif, et à la sécurité, pour le 

personnel local et international, et pour les observateurs 
des élections européennes

 Formation sur les facteurs liés 
 au pays et à la sécurité pour 
 les observateurs électoraux
 Gestion de logistique 
 complexe et de système 
 de sécurité intégral

Soutien aux Unités de Gestion de Projets et Bureaux 
d’ordonnateur National
 Support technique pour les unités ministérielles assignées 

aux fonds européens  
 Renforcement des capacités des unités ministérielles
 Gestion de devis-programme et gestion de subventions
 Gestion de programme et coordination des bailleurs de fonds
 Intégration de systèmes de suivi et d’évaluation 
 Conception de système et bases de données pour la 

coordination de l’aide

Finances publiques
 Réformes de la gestion des 
 finances publiques
 Gestion des dépenses publiques
 Budgétisation
 Gestion de la dette
 Gestion du revenu/Gestion 
 des recettes
 Audit interne et externe
 Évaluation de la performance de la gestion des finances 

publiques
 Gestion du support budgétaire
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Références Sélectionnées

Modernisation de l’administration publique/ Renforcement 
institutionnel

Albanie: Support to improve Citizen-centric Public Service 
Delivery, UE
Azerbaïdjan: Supporting the Development of the Judicial 
System and Improving the Services provided by the Agencies 
that Implement Criminal Court Orders in Azerbaijan, 
UE-ENPI
Géorgie: Compliance Review - EU Budget Support 
Programme - Support to the Public Administration Reform in 
Georgia, UE
Kirghizstan: Strengthening Government Capacity for 
Managing Development Projects, ADB
Madagascar: Technical Assistance for Strengthening the 
Organisation of the National Authorisation O�cer and the 
National Authorisation O�ce (NAO), UE
Namibie/ SADC: Science Service Centre for Climate Change 
and Adaptive Land Management (SASSCAL), BMZ/ KfW

Renforcement de la société civile / Jeunesse / Politique 
sanitaire et sociale

Allemagne: Analyse der kinder- und jugendrechtlichen 
Ausrichtung von Projekten und Programmen der deutschen 
staatlichen Entwicklungszusammenarbeit
Botswana: Support, Monitoring and Follow-up the MDG 4 
and 5 Acceleration Programme, UE
Chad: Formulation Study on a Program on Nutritional Health, 
WASH and Governance Sector 1 - 11th EDF, UE
Guinée: Institutional Audit of the Ministry of Health
Kirghizstan: Prospects for Youth, BMZ/ GIZ
Philippines: Health Sector Reform Contract - Independent 
Progress Review, UE
Tajikistan: Technical Assistance to Pension Reform in 
Tajikistan, UE

Organisation de missions d’observation électorale de l’UE

Global: Implementation of the EU Election Observation 
Missions

Gestion des Finances publiques

Burkina Faso: Audit of State Portfolio, UE-FED
Cameroon: Support to the Implementation of the Paris 
Declaration, BMZ/ GIZ
Cameroon: Support the Modernisation of the Public Finances 
(PAMFIP), BMZ/ GIZ
Ecuador: TA to the Secretariat of National Planning and 
Development and State Ministries for the Achievement and 
Support of PASES II - Programme for Supporting the Social, 
Solidary & Sustainable Economic System of the National Plan 
for Good Living, UE
El Salvador: Technical Assistance to Support the Economic 
Recovery, EU-ALA
El Salvador: Public Expenditure and Financial Accountability 
Repeat Assessment (PEFA 2013), EU-ALA
Guatemala: Formulation of the Support Programme to the 
Fiscal System, UE
Mercosur: TA for Production and Harmonisation of Financial 
Statistics, UE
Maroc: Monitoring mission of the Maroccan-European Union 
Programme "Hakama" (Governance), UE
Palestine: Institutional Strengthening of the State Audit and 
Administrative Control Bureau, UE
Rwanda: Research Co-operation with Rwanda in Applied 
Macroeconomics, BMZ/ GIZ
Zambia: Political Economy Analysis of the national M&E 
System, BMZ/ GIZ

Pour plus d'informations, contactez:

ICON-INSTITUTE GmbH & Co. KG Consulting Gruppe
Secteur d'activités Gouvernance et administration publique
Von-Groote-Str. 28, 50968 Köln, Alemagne
Tel.:  + 49 221 937430
Fax:  + 49 221 937435
Email:  franka.berdel@icon-institute.de
Web:  www.icon-institute.de
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