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Quem Somos

ICON-INSTITUTE Consulting Group é uma das principais 
empresas de consultoria de desenvolvimento com sede na 
Alemanha. Oferecemos aos nossos clientes e parceiros 
serviços e soluções inovadoras. A nossa reputação de 
excelência e eficiência está baseada em quase 50 anos de 
experiência, incluindo mais de 860 projetos em mais de 100 
países.

Áreas de Negócio

 Educação e Formação
 Desenvolvimento Económico
 Desenvolvimento do Setor Financeiro
 Engenharia e Infraestructuras
 Agricultura e Desenvolvimento Rural
 Política Social e Saúde
 Investigação e Avaliação Social
 Estatísticas
 Tecnologias de Informação e Comunicação
 Governação e Adminstração Pública
 Justiça e Legislação

Os Projetos e Escritórios ICON

A Nossa Abordagem

O nosso objetivo no setor de 
saúde é de apoiar os processos 
de reformas estruturais e 
modernização em países de 
transição com o fim de melhorar 
o acesso a serviços de saúde 
equitativos, sustentáveis, 
acessíveis e de alta qualidade, 

assim contribuindo a reduzir a carga de doença. Um princípio 
chave do nosso trabalho é fornecer serviços focados no 
cliente e ser responsável para especificar necessidades dos 
países em que trabalhamos. Formulamos e implementamos 
estratégias de intervenção, afim de aumentar a capacidade 
dos recursos humanos, aumentar eficácia dos custos, 
melhorar eficiência, reduzir desigualdades no acesso aos 
serviços de saúde, e produzir resultados de longa duração.

A Nossa Competência

Contamos com uma ampla gama de conhecimentos e 
experiência nos seguintes âmbitos: 
 Política e planeamento sanitários
 Recursos humanos para a saúde
 Financiamento dos cuidados de saúde, incluíndo seguro 

médico e mecanismos de pagamento
 Sistemas de informação para a gestão sanitária
 Instalações e serviços de saúde 
 Assistência sanitária básica  
 Fomento de Saúde 
 VIH/ SIDA, doenças de transmissão sexual 
 Saúde sexual reprodutiva e saúde materna e infantil
 Controle de doenças transmissíveis e não transmissíveis  
 Estatísticas sanitárias e epidemiologia   

Os Nossos Serviços

Fornecemos uma gama diversificada de serviços em vários 
setores e oferecemos soluções personalizadas a tempo e 
horas e eficazes em custo de forma a alcançar resultados 
tangíveis e de impacto duradouro. Como resultado, fomos 
adjudicados a certificação DIN EIN ISO 9001:2008 em gestão 
da qualidade.

A nossa gama de serviços de asistência técnica inclui:
 Pesquisa aplicada, análises setoriais, incluíndo assessoria de 

saúde
 Estudos de viabilidade, avaliação de necessidades
 Avaliação da tecnologia da saúde
 Master plans do setor da saúde e planos de negócios do 

setor hospitalar
 Identificação e formulação de projeto
 Assessoria política, conselho e serviços de consultoria
 Gestão da mudança
 Desenvolvimento organizacional, fortalecimento 

institucional
 Formação, desenvolvimento curricular
 Supervisão de programas, avaliações a médio prazo e de 

impacto
 Promoção de saúde, marketing social, comunicação de 

mudança de comportamento, campanhas de sensibilização
 Design e implementação de MIS de saúde
 Monitorização e avaliação

CONSULTING GRUPPE

política social e saúde
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Referências Selecionadas

Moldávia: Support to Health Reform and Strengthening of 
Primary Health Care, AT    Financiamento: EU    Período: 
2008-2010  

Turquia: Reproductive Health Programme in Turkey: 
Operations Research on Key Sexually Transmitted Infections 
(STIs) and Human Immunodeficiency Virus (HIV) in Turkey, 
AT    Financiamento: EU-MEDA    Período: 2006-2007  

Turquia: Maternal Mortality Study from the Reproductive 
Health Programme, AT    Financiamento: EU-MEDA    
Período: 2004-2006  

México: Integrated and sustainable Social Development 
(Desarrollo Social integrado y sostenible), AT    
Financiamento: EU-ALA    Período: 2004-2007  

Ecuador: Integrated Health Project in the Province of 
Esmeraldas (Proyecto Intergal de Salud en la Provincia de 
Esmeraldas), AT    Financiamento: EU-ALA    Período: 
2002-2007  

Camboja: Empowerment and Capacity Building of Local 
Communities in Planning and Monitoring of Development 
Plans, Health and Adult Literacy, Lot 1 and Lot 2, AT    
Financiamento: EU-ALA    Período: 2007-2010  

Bulgária: Health Promotion and Preventive Maternal and 
Child Health Care, AT    Financiamento: EU-Phare    
Período: 2007-2008 

Turquia: National Research an Domestic Violence Against 
Women in Turkey, AT    Financiamento: EU    Período: 
2007-2008  

Bósnia-Herzegovina: Strengthening of Public Health 
Institutes, AT    Financiamento: EU    Período: 2009-2011  

Iémen: Health Reform Support Project Impact Study, AT    
Financiamento: World Bank    Período: 2009  

Tajiquistão: Technical assistance to support the strengthening 
of the health information system in Tajikistan    
Financiamento: EU    Período: 2012-2016  

Aserbaijão: Support to the State Social Protection Fund of 
the Republic of Azerbaijan for the Development of a 
Twinning Fiche on the Introduction of Funded Element within 
the Insurance-pension System, Identification/ Formulation    
Financiamento: EU    Período: 2012-2013 

Tajiquistão: Development of a Health Management 
Information System, AT    Financiamento: EU    Período: 
2010-2011  

Quénia, Tânzania: Pre-Feasibility Study identifying State of 
the Art Project Approaches in cooperation with the Health 
and Education Programs of the Aga Khan University (AKU) 
suitable for funding under German Financial Cooperation 
with the Eastern African Community (EAC), Studies    
Financiamento: BMZ    Período: 2011  

Lesoto: Health Facility Survey - Round 1, Studies    
Financiamento: MCC Millennium Challenge Corporation    
Período: 2011

Para informações adicionais, entre em contato com:

ICON-INSTITUTE GmbH & Co. KG Consulting Gruppe
Área de Negócios Política Social e Saúde
Von-Groote-Str. 28, 50968 Köln, Alemanha
Tel.:  + 49 221 937430
Fax:  + 49 221 937435
Email:  christiane.ponz@icon-institute.de
Web:  www.icon-institute.de
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